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Designação do Projeto: Desenvolvimento de uma funcionalidade digital de um serviço de 
Música Ambiente para espaços públicos, com o intuito de substituir um equipamento 
físico por um sistema digital. 

Objetivo Principal: Desenvolver uma aplicação digital que substitua as boxes físicas de 
música ambiente por uma solução totalmente digital, permitindo aos clientes da Waybox 
aceder, subscrever e gerir autonomamente os serviços de música ambiente e digital 
signage, de forma mais eficiente, escalável e com impacto positivo na transição climática. 

Entidade Beneficiária: Waybox Lda. 

Data de Aprovação: 26-10-2023 

Data de Início: 28-12-2023 

Data de Conclusão: 08-05-2025 

Custo Total Elegível: 30.000 € 

Apoio Financeiro da União Europeia: 30.000 € 

 

Resumo da operação: 

A operação consistiu no desenvolvimento de uma aplicação desktop inovadora que 
substitui as atuais Boxes físicas de música ambiente por uma solução totalmente digital, 
acessível a partir de qualquer equipamento do cliente, como computadores, tablets, 
smartphones ou sistemas POS. 

Com esta nova funcionalidade, os clientes podem subscrever, instalar e gerir 
autonomamente o serviço online, eliminando a necessidade de equipamentos dedicados 
e de deslocações técnicas para instalação ou manutenção. 

A aplicação assenta num modelo “As a Service”, mais escalável e eficiente, permitindo à 
Waybox expandir o seu mercado-alvo, primeiro a nível nacional e posteriormente 
internacional. Para além do reforço da componente digital e tecnológica da empresa, a 
operação teve um contributo positivo para a transição climática, ao reduzir o uso de 
plásticos e outros materiais associados às Boxes físicas e ao diminuir as deslocações 
técnicas, reduzindo assim a pegada ambiental. 

 


